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烟台民意通热线
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本报讯（YMG全媒体记者 钟嘉琳 摄影报道）3月2日，全国妇联公布2025年度全国
三八红旗手标兵、全国三八红旗手、全国三八红旗集体、全国巾帼文明岗全名单，烟台1名个
人、2个集体榜上有名。

我市我市33个巾帼典型获全国妇联表彰个巾帼典型获全国妇联表彰

该团队担任万华化学MDI核
心产品线的“质量守门人”，负责为
生产与客户提供实时、精准的检测
数据，2025年累计完成样品分析
9.61万个、产品检测1.1万批次，以
零差错的数据支撑筑牢企业质量
信誉。

在降本创效中，该团队创新打
造“数智化验员”模式，引入无人采
样车提升效率，落地精益项目11项、
微创新举措158条，协同生产装置优
化检测方案，实现降本278万元。

在技术标准领域，岗位工程师积
极参与标准的制修订工作，主编国家

标准6项、行业标准2项，参编国家标
准3项、行业标准2项，为提升聚氨酯
行业分析技术贡献万华力量。

在装置大修期间，团队迅速组
建24人先锋队，奋战一线攻坚克
难，累计投入工时超2000小时，其
中9名女员工连续值守、忘我奉献，
彰显巾帼担当。

从实验室精准检验到大修现场
坚守，从行业标准制修订到日常创
新创效，MDI质检团队始终以专业
与实干在平凡岗位上创造不凡价
值。曾获山东省工人先锋号、山东
省女职工建功立业标兵岗等荣誉。

该团队坚持高标准培训
管理，创新实施360度绩效
考评与星级评定机制，引入
奥运会、全国两会等高规格
服务标准，打造行业示范标
杆，在各类竞赛中获奖 100
余次，获“中国历史文化名楼
杯”讲解员大赛“七连冠”。

常年承担高强度讲解工
作，每人每年讲解超800场，日
均行走1.3万级台阶，节假日
每天行走20公里以上。圆满
完成历次重要贵宾登阁视察等
重大讲解任务，年均服务游客
50万人次，满意率超99.8%。

常设志愿服务岗，协助老

人、儿童等特殊人群解决困
难，年公益服务1900小时。
承担全国景点导游改革试点
任务，编写《景区讲解员人才
培养规范》，被省旅游行业协
会发布为团体标准。曾获得
全国巾帼文明示范岗、全国五
一巾帼标兵岗等称号。

27岁时，刘嫣红只身前往
北京打工，从照护老人生活、为
老人洗澡、为失禁老人清理等
基础技能学起，2014年回乡创
办养老院，建起200余人的助老
队伍。如今在院老人285名，
上门服务养老1200余人。

创立“机构+社区+居家”
三位一体养老模式，通过生日
会、手语舞、老年模特队等快
乐伴老方式，让每一位在院老
人都感受到家的温暖。

在村居，她带头进村入
户为老人打扫卫生、洗衣做
饭、烧水洗澡，累计上门服务
8.1 万次，免费助浴 6000 余
人，化解信访积案数百起；在
业内，牵头建立养老服务标
准化体系，开展行业培训20
余场次，有力推动全市养老
服务质量整体提升。曾荣获
全国敬老爱老助老模范人
物、齐鲁和谐使者等称号。

全国巾帼文明岗
万华化学集团股份有限公司生产质检中心

烟台质检中心MDI质检

本报讯（YMG全媒体记
者 杨春娜 通讯员 蔡佩征 摄
影报道）农历正月十五元宵节，
烟台市数字化城市管理服务中
心在文化中心广场与虞美人广
场举办的“灯影福韵·马闹元
宵”猜灯谜领灯笼活动圆满落
幕。当晚，两大广场灯火璀璨、
人流如织，市民们在猜灯谜的
趣味挑战中、在灯笼的暖光映
照下，共度了一个充满传统韵
味与欢乐氛围的元宵佳节。

夜幕降临，文化中心广场与
虞美人广场的迎春灯饰被点亮，
为猜灯谜活动拉开了浪漫序幕。

文化中心广场内，《年味
烟台》《烟台之光》等主题灯组
流光溢彩，与灯谜相映成趣。
这些灯谜涵盖多个领域，既透
着“仙境海岸”的地域特色，又
融入了“马到成功”的新春祝
福。不少民俗文化爱好者与
解谜达人驻足于此，或独自思
索、或结伴探讨。

虞美人广场则是一片童
趣盎然的欢乐天地。《爱在烟
台》《糖果乐园》等梦幻灯组
下，轻松活泼的灯谜吸引了众
多家庭参与。包含各类知识
的谜面让孩子们兴奋不已，他

们拉着父母的手，仰头盯着灯
谜纸条，时不时蹦出充满想象
力的答案。“孩子平时就喜欢
猜谜语，今天在这儿玩得特别
开心，还学到了不少小知识。”
市民李女士笑着说，手里的小
灯笼在夜色中格外温暖。

活动现场，最受市民期待
的当数发光小红灯笼奖品。
两大广场各准备了 80 盏灯
笼，只要猜中任意一条灯谜，
就能兑换这份限量好礼。这
款灯笼采用环保LED光源，点
亮后暖光柔和，既契合元宵节
的传统氛围，又能作为实用小
夜灯，深受市民喜爱。

活动开始后不久，灯谜展板
处就排起了长队。“我和老伴一
起猜中了两条灯谜，换了两个灯
笼，正好凑一对！”市民王阿姨提
着灯笼，笑得合不拢嘴。不到两
个小时，两大广场的160盏灯笼
就被全部兑换一空，没抢到的市
民虽有遗憾，但也表示“猜谜的
过程已经很开心了”。

为了让市民充分沉浸在
元宵佳节的氛围中，烟台市数
字化城市管理服务中心特意
将两大广场的亮灯时间延长
至次日凌晨4:00。猜灯谜活

动结束后，不少市民并未立刻
离开，而是漫步在灯海之中，
欣赏《烟台之光》的迎宾拱门、
《新春快乐》的灯笼造型，用相
机记录下这璀璨的夜色。

“每年元宵节都来这里看
灯，今年还有猜灯谜活动，感觉
年味更足了。”市民刘先生说，

“看着身边的家人朋友，还有满
广场的灯火，觉得特别温暖。”

此次猜灯谜领灯笼活动，
是烟台市数字化城市管理服务
中心传承中华优秀传统文化、
丰富市民节日生活的一次生动
实践。将传统民俗与城市灯饰
景观相结合，既让市民在趣味
互动中感受到了元宵节的独特
魅力，又进一步增强了城市的
文化凝聚力与归属感。

本报讯（YMG全媒体记者 刘
晓阳 通讯员 杨乐多 摄影报道）正
月十五月儿圆，家家户户庆团圆。
元宵节不仅是阖家欢聚的时刻，更
是传递城市温度的日子。为了让辖
区内的特困群体同样感受到节日的
温馨与社会大家庭的关爱，芝罘区
民政局积极作为，以“芝助你”社会
救助品牌为核心，组织开展“情浓元
宵·暖心相伴”慰问活动，不仅为行
动不便的分散供养特困人员送去象
征团圆的汤圆，更通过“上门煮汤
圆”的贴心服务，让温暖从舌尖流入
心间。

“我们来看您啦！祝您元宵节快
乐，身体硬朗！”在东山街道办事处，
民政工作人员敲开了特困老人李阿
姨的家门。除送上甜甜的汤圆外，还
详细询问了阿姨近期的身体状况和
生活需求。李阿姨拉着工作人员的
手说：“每逢过节你们都惦记着我，虽
然我一个人住，但心里热乎乎的，一
点也不孤单。”

在走访中，工作人员重点关注
独居且行动不便的特困人员，为他
们解决节日“吃饭难”问题。家住白
石街道办事处的张大爷因旧疾长期
卧床，民政工作人员不仅送去汤圆，
还现场煮好端到他床前。老人尝后

连连称赞：“好久没吃过现煮的汤圆
了，甜！浑身都暖和了。”临走前，民
政工作人员还帮忙整理了屋内物
品，并叮嘱老人有事随时打电话。
这份细致入微的关怀，让特困人员
真切感受到了节日的温暖。

从送汤圆到煮汤圆，变的是服务
方式，不变的是民政部门对特困群体
的深情厚谊。这个元宵节，芝罘区民
政局通过“送、问、查、煮”一系列组合
拳，不仅解决了特困人员的实际困
难，更给予了他们精神上的慰藉。下
步，芝罘区民政局将继续深化特困人
员照料服务，通过政府购买服务、邻
里互助、志愿服务等多种形式，让兜
底保障更有温度，让‘芝罘温度’温暖
每一个需要帮助的人。”

灯影谜趣闹元宵，港城共度团圆夜
烟台市数字化城市管理服务中心举办猜灯谜领灯笼活动

一碗汤圆暖人心
芝罘区民政局工作人员上门为特困群体煮汤圆

全国三八红旗手
海阳市鹤童村老年护理中心院长刘嫣红

全国三八红旗集体
蓬莱阁景区管理服务中心导游科

刘嫣红
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